
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

ขั้นตอนการให้ค าปรึกษา ณ หน่วยตรวจสอบภายใน (Walk In) 
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 1 

ระยะเวลาการให้บริการ 15 – 30 นาที 

 รับเร่ืองร้องจากผู้ขอค าปรึกษา 

พิจารณาเอกสารประกอบ
จากผู้ขอค าปรึกษา 

วิเคราะห์/
กลั่นกรองเรื่อง
ที่อยู่ในขอบเขต 

ประชุมเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
- ผู้ขอรับค าปรึกษา 
- เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผดิชอบ นางสาวพยอม  แสนปัญญา     ต าแหน่ง  ผอ.หน่วยตรวจสอบภายใน 
                           นางสาวประภาพร  อนิทรรุจิกุล  ต าแหน่ง  นักวชิาการตรวจสอบภายในช านาญการ 
                           โทรศัพท์ 086 4216422 

 

น าเอกสารมา
แสดงเพ่ิมเติม 

เอกสารไม่ครบ 

 
เอกสารครบ 

 
การแก้ไขปัญหา 

การวิเคราะห์สาเหตุ/
แนวทางการแก้ไข

ปัญหา 

ให้ค าปรึกษากับ     
ผูข้อรับค าปรึกษา 

กฎระเบียบ 

หาข้อมูล/กฎหมาย
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ให้ค าปรึกษากับ 
ผู้ขอรับค าปรึกษา 

รายงานด้วยวาจาให้ 
ผอ.สพป.แพร่ เขต 1 

ทราบ 
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